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Voorwoord van de commissaris-generaal

Ook in 2024 bleef de wereld geconfronteerd
met tal van nationale en internationale
conflicten die personen op de vlucht deden
slaan. Ook in 2024 bleef de druk op het
Belgische asielsysteem en onze organisatie
dan ook zeer groot. 2024 was, opnieuw, een
jaar met enorm veel verzoeken om
internationale bescherming. Bijna 12% meer
verzoekers dan het jaar voordien. We
kunnen stellen dat er voor het derde jaar op
rij een zeer hoge instroom is, met de laatste
drie jaar in totaal meer dan 100.000
verzoeken.

In 2024 werd het CGVS verder
geconfronteerd met het fenomeen van
secundaire migratie. Zowel personen die nog
een verzoek lopende hadden of een negatieve
beslissing kregen in een andere EU-lidstaat
als personen die reeds een
beschermingsstatus verkregen in een andere
EU-lidstaat dienden alsnog een nieuw verzoek
in in Belgié, wat de druk op de Belgische
asielinstanties alleen maar verhoogde.

Daarnaast stelden we vast dat voor een groot
aantal personen die een eerste verzoek in
Belgié indienden er een nood aan
internationale bescherming nodig was wat de
beschermingsgraad van 47,2% verklaard.

In 2024 namen we ook opnieuw een
recordaantal beslissingen. Het CGVS nam een
beslissing in 27.471 dossiers, betrekking
hebbend op 34.052 personen. In personen
geteld betekent dit een stijging van 14%.
Ondanks de sterke inspanning van mijn
medewerkers, is dit nog niet voldoende om
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de achterstand weg te werken. Ik ben dan
ook verheugd om te lezen in het federaal
regeerakkoord dat de asieldiensten tijdelijk
zullen versterkt worden. Het is duidelijk dat
naast interne efficiéntiemaatregelen, extra
personeel nodig is om de achterstand te
kunnen wegwerken. Hopelijk wordt daarmee
de kentering echt ingezet en zal niet alleen de
druk op de opvangplaatsen, maar ook op de
verzoekers en mijn personeel afnemen.

Vorig jaar was een jaar vol met
veranderingen en initiatieven. Er werd intern
ingezet op bijzondere maatregelen om de
efficiéntie te verhogen en meer output te
bekomen. Ik denk maar aan de versnelde
behandeling van dossiers wanneer mogelijk,
een verdere intensifiéring van de
samenwerking met de Dienst
Vreemdelingenzaken om een volledig dossier
te krijgen, een versterkte screening van de
dossiers en de uitwerking van de Fast Track
Procedure om sneller een eindbeslissing te
nemen voor bepaalde verzoeken met een
lage beschermingsgraad. Daarnaast werd
Tabula rasa afgerond en geévalueerd, en
werd de voorbereidingsfase opgestart om de
positieve elementen uit deze evaluatie te
integreren in maatregelen ter ondersteuning
van de behandeling van dossiers.

Ook in 2025 zullen we deze maatregelen
blijven verfijnen om tot een hogere output te
komen met behoud van kwaliteit: het nemen
van een juiste beslissing met aandacht voor
het welzijn van onze medewerkers. Het zal
ook een jaar worden met opnieuw vele
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uitdagingen en waarin we verder trachten
onze werklast te reduceren. Er zal ook verder
worden gewerkt aan de implementatie van de
maatregelen die het Europese Migratiepact
met zich meebrengen.

Ook zal het CGVS in 2025 blijven inzetten op
het versterken van de ketenaanpak: het
verder optimaliseren van de informatie-
uitwisseling en samenwerking tussen de
verschillende asielinstanties.

Al deze uitdagingen, veranderingen en vooral
hoge werkdruk eisen veel van mijn
medewerkers. Zonder hun inzet en
professionaliteit zou het CGVS de extra
output niet hebben kunnen realiseren. Ik ben
hen dan ook zeer dankbaar voor al de
inspanningen die ze leveren.

Sophie Van Balberghe, commissaris-generaal

voor de Vluchtelingen en de Staatlozen.
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Grafiek 1:
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Verzoeken om internationale
bescherming in Belgie

Aantal verzoekers in Belgieé gestegen met
11,6%

In 2024 dienden 39.615 personen een verzoek om internationale bescherming in bij de
Dienst Vreemdelingenzaken (DVZ). Hiertoe behoorden ook 484 personen die in Belgié zijn
toegekomen in het kader van hervestiging.

Het totaal aantal verzoekers lag daarmee 11,6% hoger dan in 2023 (toen 35.507 personen
een verzoek indienden) en 7,2% hoger dan in 2022.

Evolutie van het aantal personen dat een verzoek om internationale bescherming indiende
(zowel eerste als volgend verzoek) / 2017-2024 - bron Dienst Vreemdelingenzaken.
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Uit data van Eurostat bleek dat in 2024 996.810 personen een verzoek om internationale
bescherming indienden in de EU. Dat betekende een daling van 12% in vergelijking met
2023.

In verhouding tot het aantal inwoners kenden Cyprus, Griekenland en Ierland het hoogst
aantal verzoekers om internationale bescherming van alle EU-lidstaten. Belgié stond op
plaats vijf. Daarnaast dient opgemerkt te worden dat de secundaire migratie binnen Europa
(voor zowel personen met een status van bescherming als personen zonder status) hoog
bleef. Belgié bleef duidelijk één van de belangrijkste bestemmingslanden in de EU. Een land
als Griekenland, dat boven Belgié stond, bleef in belangrijke mate een transitland.

Terug naar inhoudstafel
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Grafiek 2: Aantal verzoekers internationale bescherming in de EU per 100.000 inwoners / 2024
- bron Eurostat.
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In 2024 werden gemiddeld 3.301 verzoekers per maand geregistreerd. De piek
bevond zich in de maand oktober toen 4.383 personen een verzoek indienden. Dit was het
hoogste cijfer sinds het najaar van 2015.
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Grafiek 3:
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Maandelijkse evolutie van het aantal personen dat een verzoek om internationale
bescherming indiende (zowel eerste als volgend verzoek) / 2024 - bron Dienst

Vreemdelingenzaken.
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1.2 Aantal volgende verzoeken

10

In 2024 dienden 6.469 personen een volgend verzoek om internationale bescherming in.
Dat waren er 9% meer dan vorig jaar. Procentueel is het aandeel van de volgende
verzoeken t.o.v. het totaal aantal verzoeken zeer lichtjes gedaald in vergelijking met het
jaar voordien (16,3% in 2024 t.o.v. 16,7% in 2023).

© CGVS-CGRA, beeld uit de video www.asyluminbelgium.be. (® locatie: Brussel.
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Grafiek 4: Evolutie van het aantal personen dat een eerste of een volgend verzoek om internationale

bescherming indiende / 2017-2024 - bron Dienst Vreemdelingenzaken.

m Totaal aantal personen dat een verzoek om internationale bescherming indiende
m Aantal personen dat een eerste verzoek om internationale bescherming indiende

m Aantal personen dat een volgend verzoek om internationale bescherming indiende

119.688

2017 15.373
23.443
2018 19.038
27.742
2019 23.379
16.910
2020 13.105 .
25.971
2021 20.539 :
36.871
2022 32.219 :
35.507
2023 129.589
139.615
2024 33.146
0 10.000 20.000 30.000 40.000 50.000

1

11

.3 De meest voorkomende nationaliteiten

In 2024 waren de belangrijkste herkomstlanden van verzoekers om internationale bescher-
ming Palestina, Syrié, Afghanistan, Eritrea en Turkije.

Voor het eerst stond Palestina op de eerste plaats, met 5.692 verzoekers in 2024. In 2023
stond Syrié bovenaan en vanaf 2019 tot en met 2022 stond Afghanistan bovenaan.

Voor bepaalde landen uit de top 10 zoals Afghanistan (47,2%) en Georgié (28,1%) bleef
het aandeel volgende verzoeken opvallend hoog.
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Grafiek 5: Top 10 nationaliteiten aantal verzoekers om internationale bescherming / 2024
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Grafiek 6: Top 5 nationaliteiten: maandelijkse evolutie aantal verzoekers om internationale
bescherming / 2024 - bron Dienst Vreemdelingenzaken.
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1.4 Man-vrouwverhouding

In 2024 waren 66,5% van de verzoekers mannen t.o.v. 33,5% vrouwen. Bij Afghaanse
verzoekers (83,1%) en Palestijnse verzoekers (81,2%) lag het aandeel mannelijke

verzoekers beduidend hoger.

Grafiek 7: Verhouding man-vrouw verzoekers om internationale bescherming / 2024 -

bron Dienst Vreemdelingenzaken.
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Grafiek 8: Top 10 nationaliteiten: verhouding man-vrouw / 2024 - bron Dienst Vreemdelingenzaken.
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1.5 Niet-begeleide minderjarige vreemdelingen
(NBMV)

In 2024 registreerde de DVZ 2.345 verzoekers om internationale bescherming die
verklaarden niet-begeleide minderjarige vreemdeling (NBMV) te zijn. Dat waren er
9,6% minder dan in 2023. Na een leeftijdsonderzoek door de dienst Voogdij werden 928
personen onder hen als meerderjarig bestempeld. Dit bracht het aantal verzoekers die als
NBMV beschouwd werden op 1.417. Onder de verzoekers om internationale bescherming
die verklaarden niet-begeleide minderjarige vreemdeling te zijn bevonden, zich 86,1% jon-
gens en 13,9% meisjes. 21,9% onder hen was afkomstig uit Eritrea, 18% uit Syrié en
16,9% uit Afghanistan.

Grafiek 9: Evolutie van het aantal verzoekers om internationale bescherming van niet-begeleide
minderjarige vreemdelingen / 2017 - 2024 - bron Dienst Vreemdelingenzaken.
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Grafiek 10: Verhouding jongens-meisjes bij verzoekers die verklaren niet-begeleide minderjarige
vreemdeling te zijn (NBMV) bij het indienen van het verzoek /2024 - bron Dienst

Vreemdelingenzaken.
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Grafiek 11: Top 5 nationaliteiten van verzoekers die verklaren niet-begeleide minderjarige vreemdeling

te zijn (NBMV) bij het indienen van het verzoek / 2024 - bron Dienst Vreemdelingenzaken.
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© CGVS-CGRA, beeld uit de video www.asyluminbelgium.be. (® locatie: Fedasil Klein Kasteeltje, Brussel.

15

Terug naar inhoudstafel




2.1

Bescherming in Belgie

Recordaantal beslissingen

In 2024 nam het CGVS een recordaantal beslissingen. Het CGVS nam een beslissing in
27.471 dossiers, betrekking hebbend op 34.052 personen. In 26.474 dossiers (32.839
personen) ging het om een eindbeslissing. In de overige 997 dossiers (1.213 personen)
ging het om een ontvankelijkheidsbeslissing. Dit betekende een stijging van 14% van
het aantal personen waarvoor het CGVS een beslissing nam ten opzichte van 2023. Deze
verhoging werd niet enkel gerealiseerd door de aanwerving van nieuwe protection officers.
Het CGVS bleef ook inzetten op bijzondere acties om de efficiéntie te vergroten en dit
rekening houdend met behoud van de kwaliteit van de beslissingen en met het welzijn van

de medewerkers.

Tabel 1: Beslissingen CGVS (personen en dossiers) / 2024 - bron CGVS.

16

Beslissingen Aantal % | Aantal %
personen dossiers
Erkenning van de vluchtelingenstatus 15.620 45,9% 11.960 43,5%
Toekenning van de subsidiaire bescherming 601 1,8% 495 1,8%
Ontvankelijk verzoek 1.213 3,6% 997 3,6%
Niet-ontvankelijk verzoek 4,561 13,4% 3.964 14,4%
Verzoek kennelijk ongegrond 894 2,6% 622 2,3%
Weigering van de vluchtelingenstatus en o o
weigering van de subsidiaire bescherming 2.089|  26,7% 7.672|  27,9%
U_|tslu_|t_|ng van de vIuc}'_lt_ell_ngenstatus e_n/of 85 0,2% 82 0,3%
uitsluiting van de subsidiaire bescherming
Beéindiging van de behandeling van het 1.913 5,6% 1.605 5,8%
verzoek
Intrekking van de vluchtelingenstatus of o o
subsidiaire bescherming 48 0,1% 48 0,2%
Ophe_ff_in_g van de vlughtelingenstatus of 28 0,1% 26 0,1%
subsidiaire bescherming
Totaal 34.052|100,0% | 27.471(100,0%
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Grafiek 12: Evolutie van het aantal beslissingen CGVS (personen) / 2017-2024 - bron CGVS.
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Beschermingsgraad

In 2024 was het CGVS in 47,2% van de eindbeslissingen van oordeel dat de verzoeker
daadwerkelijk een status van internationale bescherming nodig had. De beschermings-
graad lag daarmee hoger dan de voorgaande jaren (43,5% in 2023 en 43% in 2022). Dit
viel voornamelijk te verklaren door het hoge aantal Palestijnse dossiers dat afgelopen jaar
behandeld werd. In vele van deze dossiers werd een status van internationale bescherming
toegekend.

45,3% van de eindbeslissingen waren beslissingen tot erkenning van de vluchtelingen-
status en 1,9% waren beslissingen tot toekenning van de subsidiaire beschermings-
status.

Het aantal niet-ontvankelijkheidsbeslissingen (het betreft hier hoofdzakelijk volgende
verzoeken, dus personen die reeds een weigeringsbeslissing van het CGVS ontvingen, en
verzoeken van personen die reeds een beschermingsstatus in een andere EU-lidstaat ver-
kregen) daalde ten opzichte van vorig jaar, al blijft hun aandeel hoog. Hun aandeel bedroeg
in 2024 14,4% t.o.v. alle beslissingen. In 2023 was dit nog 15,8%. Deze dossiers
dienden prioritair behandeld te worden. Wanneer we de niet-ontvankelijkheidsbeslissingen
buiten beschouwing laten, bedroeg de beschermingsgraad 55,5%.
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Grafiek 13: Evolutie van de beschermingsgraad CGVS (dossiers) / 2017-2024 - bron CGVS.
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Grafiek 14: Beschermingsgraad van de 10 nationaliteiten waarvoor het meeste eindbeslissingen
werden genomen (dossiers) / 2024 - bron CGVS.
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Grafiek 15: Type beslissingen CGVS (personen) / 2024 - bron CGVS.
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Grafiek 16: Evolutie van het type beslissingen van het CGVS (personen) / 2017-2024 - bron CGVS.
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Grafiek 17:
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In verhouding tot het bevolkingsaantal werden in 2024 de meeste statuten van internati-
onale bescherming (vluchtelingenstatus of subsidiaire bescherming, exclusief statuten uit-
gereikt in het kader van hervestiging en in beroepsprocedures) toegekend in Cyprus.
Verder zaten ook Griekenland, Oostenrijk, Luxemburg, Duitsland en Belgié ver boven het
Europees gemiddelde per capita voor 2024.

Aantal verzoekers dat statuut vluchteling of subsidiaire bescherming verkreeg in de EU
per 100.000 inwoners / 2024 - bron Eurostat.*

' 391
' 380

| 243

| 145
135
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*Portugal is niet opgenomen in het overzicht. De cijfers voor Portugal waren niet beschikbaar op Eurostat.

=
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2.3 De belangrijkste nationaliteiten waarvoor
een status van internationale bescherming
werd toegekend

Het hoogste aantal statussen van erkend vluchteling werd in 2024 toegekend aan
Palestijnen (3.281), Syriérs (2.774), Eritreeérs (2.155) en Afghanen (1.944). Het hoogste
aantal statussen van subsidiaire bescherming werd in 2024 toegekend aan Jemenie-
ten (232), Syriérs (169) en Soedanezen (58).

Grafiek 18: Top 10 nationaliteiten beide beschermingsstatuten CGVS (personen) / 2024 - bron CGVS.
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2.4 Man-vrouwverhouding beschermingsstatus

Grafiek 19: Verhouding man-vrouw voor de erkenning van de vluchtelingenstatus / 2024 - bron CGVS.
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Grafiek 20: Verhouding man-vrouw voor de top 5 nationaliteiten voor de erkenning van de vluchtelin-
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genstatus / 2024 - bron CGVS.
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Grafiek 21: Verhouding man-vrouw voor de toekenning van de subsidiaire beschermingsstatus / 2024
- bron CGVS.
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Grafiek 22: Verhouding man-vrouw voor de top 5 nationaliteiten voor de toekenning van de subsidiaire
beschermingsstatus / 2024 - bron CGVS.
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2.5 Beslissingen niet-begeleide minderjarige
vreemdelingen (NBMV)

In 2024 nam het CGVS 1.423 eindbeslissingen voor niet-begeleide minderjarige vreem-
delingen die nog minderjarig waren op het moment van de beslissing. Het hoogste aantal
toekenningen van een status om internationale bescherming voor deze groep werd in
2024 toegekend aan Syriérs, Afghanen en Eritreeérs.

Grafiek 23: Eindbeslissingen niet-begeleide minderjarige vreemdelingen die nog minderjarig waren op
het moment van de beslissing / 2024 - bron CGVS.
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Grafiek 24: Top 5 nationaliteiten erkenningen van de vluchtelingenstatus van niet-begeleide
minderjarige vreemdelingen die nog minderjarig waren op het moment van de beslissing
/ 2024 - bron CGVS.
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Grafiek 25:

Top 3 nationaliteiten toekenningen subsidiaire beschermingsstatus van niet-begeleide
minderjarige vreemdelingen die nog minderjarig waren op het moment van de beslissing
/ 2024 - bron CGVS.
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Hoge werklast

Ondanks dat het CGVS voor 34.052 personen een beslissing nam in 2024 bleef de werklast
bijzonder hoog. De werklast op het CGVS bedroeg eind 2024 26.119 dossiers (32.007
personen). In deze werklast waren al de dossiers voor wie de DVZ reeds een verzoek
registreerde, maar die nog niet aan het CGVS werden overgemaakt, niet inbegrepen. Na
de registratie en het indienen van het verzoek organiseert de DVZ nog een kort interview.
Ook onderzoekt de DVZ eerst of Belgié wel de verantwoordelijke lidstaat is om het verzoek
om internationale bescherming te behandelen (de zogenaamde “Dublin”-procedure). Pas
wanneer men vaststelt dat Belgié de verantwoordelijke lidstaat is, wordt het dossier over-
gemaakt aan het CGVS.

Evolutie van de werkvoorraad CGVS (dossiers) / 2017-2024 - bron CGVS.
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2024 in vogelviucht

Januari

Hervestigingsmissie Turkije

Het jaar 2024 gaat van start met een nieuwe hervestigingsmissie. Enkele medewerkers
trekken naar Istanbul om er Syrische vluchtelingen te interviewen die door de VN-
Vluchtelingenorganisatie (UNHCR) zijn geidentificeerd en in aanmerking komen om
hervestigd te worden. Meer gedetailleerde info over de hervestigingsmissies die
plaatvonden in 2024 is terug te vinden in het internationale luik.

Start Fast-Track procedure

Op vraag van het kabinet van de staatssecretaris voor Asiel & Migratie Nicole De Moor heeft
het CGVS een procedure uitgewerkt om sneller een eindbeslissing te nemen in bepaalde
verzoeken die weinig kans hebben op het toekennen van de beschermingsstatus. Dit wordt
de Fast Track Procedure (FTP) genoemd. Meer info hierover is terug te vinden in de rubriek
Fast Track Procedure.

Februari

Start experten naar Cyprus

EUAA biedt operationele ondersteuning aan EU-lidstaten wiens asielsysteem onder druk
staat. Dit gebeurt onder meer door de inzet van experten uit andere lidstaten. Als deel van
het ‘EUAA Operational Support plan’ aan Cyprus stelt het CGVS in 2024 vier experten ter
beschikking aan EUAA voor een missie van telkens ongeveer drie maanden. De experten
werden geselecteerd uit de eerder aangelegde Asylum Reserve Pool (ARP). Op 1 februari
vertrekt de eerste medewerker van het CGVS naar Cyprus.

Hervatting dossierbehandeling Rusland & Soedan

Gezien de ontwikkelingen die zich in het land hebben voorgedaan, werd de behandeling
van verzoeken om internationale bescherming van Russische staatsburgers tijdelijk
geblokkeerd. Het CGVS verzamelde nieuwe COI en gaat over tot een heropstart van de
dossierbehandeling van Russische staatsburgers vanaf 19 februari.

Naar aanleiding van de uitbraak van een gewelddadig intern conflict, in april 2023, ging
het CGVS over tot de opschorting van de behandeling van alle Soedanese dossiers. Het
CGVS voerde een grondig onderzoek uit en hervat de behandeling van de Soedanese
dossiers uit Darfur, Kordofan, Blauwe Nijl en Khartoem vanaf 26 februari 2024. Actueel
worden er geen Soedanese dossiers meer geblokkeerd.

Fact finding missie Burundi

Twee medewerkers van het CGVS trekken naar Burundi en komen terug met waardevolle
informatie en nieuwe inzichten over de politieke, sociale en economische crisis in Burundi
en een uitgebreid lokaal netwerk.
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Maart

Fact finding missies naar El Salvador, Turkije en Armenié

In de maand maart staan er maar liefst drie fact finding missies op het programma: El
Salvador, Turkije en Armenié. Allemaal hebben ze tot doel het actualiseren van de
veiligheidssituatie op het terrein, het onderzoeken van verschillende profielen en het
uitbreiden van het netwerk aan lokale en internationale contacten.

Conferentie rond meer convergentie in kader van het Belgisch voorzitterschap

Op 18 maart 2024 organiseren het Belgisch voorzitterschap van de Raad van de Europese
Unie, het CGVS en het Asielagentschap van de Europese Unie (EUAA) samen een
conferentie waarop de deelnemers wijzen op de noodzaak van meer convergentie tussen
de EU-lidstaten om tot een eerlijker en efficiénter asielsysteem te komen. De commissaris-
generaal Sophie Van Balberghe neemt deel aan een panelgesprek over asiel in de context
van het nieuwe Europese Migratiepact.

Start nieuwe Franstalige adjunct-commissaris

Het CGVS verwelkomt Annick Goeminne als Franstalige adjunct-commissaris. Haar sterke
jarenlange ervaring in onder meer asiel en migratie komen haar ongetwijfeld goed van
pas.

April

Werkbezoek IND

Het CGVS ontvangt twee directieleden van de Nederlandse Immigratie- en Naturalisa-
tiedienst (IND). Dit kadert in het voornemen van de directie om op regelmatige basis
gedachten uit te wisselen met onze buurlanden over onderwerpen van gemeenschappelijk
belang. De focus van dit bezoek lag op de organisatie van de asielprocedure, en de
mogelijkheden om enerzijds de efficiéntie te kunnen verhogen en anderzijds om het proces
ook aan te passen aan de nieuwe vereisten die voortvloeien uit het Europees Migratiepact.

Mei

Nieuw KB lijst veilige landen van herkomst

Op maandag 27 mei 2024 wordt het nieuwe KB veilige landen van herkomst, daterend van
12 mei 2024, gepubliceerd in het Belgisch Staatsblad. In het koninklijk besluit van 12 mei
2024 komen de volgende landen voor: Albani&, Bosnié-Herzegovina, India, Kosovo, Noord-
Macedoni€, Montenegro, Servié en Moldavié.

Juni

Driedaagse EUAA op het CGVS

Tijdens een driedaagse EUAA exchange visit komen protection officers, teamleiders en
juridische experten uit Denemarken, Luxemburg, Noorwegen, Slowakije, Zweden samen
om over de behandeling van verzoeken om internationale bescherming van kinderen van
gedachten te wisselen en inzicht te krijgen in elkaars procedures.
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Wereldvluchtelingendag

In het kader van wereldvluchtelingendag nodigt het CGVS ‘UNHCR Belgié en Luxemburg’
uit om uitleg te geven over het werk van de organisatie en in het bijzonder over de
verschillende vluchtelingengemeenschappen in Belgié en Luxemburg.

Juli en augustus

Project kwetsbaarheid en asiel

Eind 2023 heeft het CGVS een project opgestart dat zich richt op aspecten die verband
houden met de behandeling en beoordeling van asielaanvragen van personen met fysieke
en/of mentale kwetsbaarheden. In het kader hiervan lanceert het projectteam op 1 juli
2024 een reeks aanbevelingen met betrekking tot medische elementen in de
asielprocedure die vooral gericht zijn op het sensibiliseren en informeren van medische
professionals. Meer gedetailleerde informatie hierover is terug te vinden in de rubriek ‘Maak
kennis met het projectteam Vulnerability’.

September

Start nieuwe bevoegdheid staatloosheid

De nieuwe cel Staatlozen gaat van start met het geven van adviezen in het kader van de
nieuwe procedure staatloosheid. De cel zal daarnaast ook adviezen en informatie
verstrekken aan parketmagistraten. Meer info hierover is terug te vinden in de rubriek
nieuwe bevoegdheid staatloosheid.

Werkbezoek UK Home Office

Begin september wordt onder leiding van adjunct-commissaris Christophe Hessels een
bezoek gebracht aan de UK Home Office in Liverpool. Hierdoor wordt inzicht verkregen in
hun aanpak inzake aanwerving en integratie van een groot aantal medewerkers, de
overschakeling naar ‘remote-interviewing’, de concrete organisatie van asielgehoren, en
hun digitaliseringsprojecten.

Oktober

Bezoek aan Zwitserse asielinstanties

De directie gaat op werkbezoek bij de Zwitserse collega’s van het State Secretariat for
Migration (SEM) in Bern. Het Zwitserse systeem zet sterk in op een versnelde behandeling
van asielverzoeken met een nauwgezette opvolging van deadlines. Persoonlijke
onderhouden worden georganiseerd in een aantal asielcentra waar alle ketenpartners
aanwezig zijn, zodat er kort op de bal kan worden gespeeld.

Crisisreserve

Verschillende asieldiensten staan onder druk, alsook de administratieve diensten van het
CGVS. Daarom doet het CGVS een beroep op de crisisreserve dat werd aangelegd en
momenteel wordt beheerd door de FOD BOSA. Dit op basis van een wijziging van het
koninklijk besluit van 15 januari 2007 houdende de mobiliteit en terbeschikkingstelling van
personeel van het federaal administratief openbaar ambt dat werd gepubliceerd in het
Belgisch Staatsblad op 18 oktober 2023. Enkele diensten krijgen hierdoor tijdelijke
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ondersteuning wat het CGVS in staat stelt om zijn opdracht uit te voeren en het welzijn
van de medewerkers te garanderen.

Fact finding missie Marokko

Eind oktober trekken twee medewerkers van Cedoca naar Marokko. Doel van de missie is
om een netwerk van betrouwbare contacten op te bouwen, informatie uit rapporten om te
zetten naar de praktijk en antwoorden te vinden op enkele complexe vragen, met name
over genderkwesties en het gerechtelijk systeem.

November

Fact finding missies naar Rwanda en Kameroen

Voor enkele collega’s van Cedoca staan er twee fact finding missies op de planning. Voor
de missie in Rwanda zijn er ontmoetingen met activisten, journalisten, opposanten,
advocaten, diplomaten, overheidsvertegenwoordigers etc. Voor het eerst trekt het CGVS
ook op missie naar Kameroen.

December

Project Implementatie Pact

In april 2024 werd het Europees ‘Pact inzake Asiel en Migratie’ gestemd en goedgekeurd
door het Europees Parlement. Dit brengt veel veranderingen met zich mee zowel op
Europees als nationaal niveau. Daarom gaat het Project Implementatie Pact van start via
verschillende fases. Eind december 2024 wordt bij de Europese Commissie een nationaal
implementatieplan ingediend.

Opschorting Syrische dossiers

Na de val van het regime van Assad beslist het CGVS om de behandeling van Syrische
dossiers tijdelijk op te schorten. De geplande persoonlijke onderhouden worden
geannuleerd en onderzoeken tijdelijk on hold gezet. Alleen de persoonlijke onderhouden
en beslissingen van personen met een status van bescherming in een andere EU-lidstaat
worden voortgezet.

Ondertekening operationeel plan EUAA

Omuwille van de aanhoudende druk op het Belgische asiel- en opvangsysteem, bereiken het
CGVS, Fedasil en de DVZ een akkoord met het Europese asielagentschap EUAA om
operationele ondersteuning te ontvangen. Er wordt hiervoor een akkoord bereikt in het
‘Belgian Operational Plan’ voor 2025-26.
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3.1 Aantal persoonlijke onderhouden het
afgelopen jaar:

19.118

3.2 Uitgereikte documenten:

19 433 D Attest viuchteling AC (eerste viuchtelingenattest)
. =

18 019 @ Getuigschrift van geboorte
. =

12 913 ' Getuigschrift van identiteit
|

3 430 Attest op aanvraag
| |

2 112 Eensluidend afschrift getuigschrift
. =

1 894 @ Verklaring burgerlijke staat
. =

114 @ Getuigschrift van huwelijk

11 @ Getuigschrift van echtscheiding

14 Getuigschrift van weduwschap

9 Kopie gezinssamenstelling

Vrijstelling van legalisatie
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3.3 Kerncijfers over de tolkendienst:

Aantal vertaalde bladzijden 21 443
[ |

Aantal persoonlijke onderhouden met tolk 1 6 15 0
[ |

Aantal dossiers waarvoor vertaling aangevraagd 3 511
[ |
Aantal tolken waarop beroep werd gedaan 215

Aantal voorgekomen tolkbrontalen 9 3
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Fast Track Procedure (FTP)

Op vraag van het kabinet van de staatssecretaris voor Asiel & Migratie heeft het CGVS een
procedure uitgewerkt om sneller een eindbeslissing te nemen in bepaalde verzoeken die
weinig kans hebben op een beschermingsstatus. Dit werdt de FTP genoemd en trad in
werking op 1 februari 2024.

De FTP was van toepassing op een deel van de Congolese en Georgische dossiers alsook
op de veilige landen van herkomst. Voor de eerste twee categorieén diende het CGVS

binnen de 50 werkdagen na overdracht door de Dienst Vreemdelingenzaken (DVZ) een
beslissing te nemen en voor de veilige landen van herkomst geldde een termijn van 15
werkdagen na overdracht. De gemiddelde doorlooptijd tussen de datum van overdracht
van het dossier door de DVZ en de beslissingsdatum door het CGVS voor die dossiers
bedroeg in 2024 voor wat betreft de veilige landen van herkomst gemiddeld genomen 14
dagen en gemiddeld 46 dagen voor de andere FTP-dossiers.

Georgische begeleide minderjarigen werden sinds 1 augustus 2024 ook behandeld binnen
FTP en vanaf 1 januari 2025 worden overgemaakte dossiers van Benin en Congolese
dossiers met een status in Griekenland ook in de FTP opgenomen.

De criteria om al dan niet landen toe te voegen aan de FTP zijn de volgende:

¢ minstens 50 verzoeken per jaar, waarvan een groot deel in de opvang verblijft;

e een beschermingsgraad lager dan 20% en;

e een behandeling binnen de termijn van 50 werkdagen na overmaking dossier wordt
redelijk geacht.

Het CGVS onderzoekt op regelmatige basis of landen dienen toegevoegd worden. In het
kader van de implementatie van het Europese ‘Pact inzake Asiel en Migratie’, dat in voege
gaat in juni 2026, zullen landen met een beschermingsgraad van 20% sowieso in een
versnelde procedure terecht moeten komen.

Tabula Rasa en Prisma

Gelet op het nog altijd hoge aantal verzoeken om internationale bescherming, de zeer hoge
werklast op het CGVS en bijgevolg de druk op het opvangsysteem, moeten we voortdurend
op zoek gaan naar manieren om het aantal beslissingen te verhogen.

Daarom begonnen we in 2023 met een innovatietraject om een aanzienlijke efficiéntiewinst
te boeken (d.w.z. het nemen van meer beslissingen), zonder afbreuk te doen aan de
kwaliteit van de dossierbehandeling en het welzijn van onze medewerkers. Tegelijk bleven
we binnen het wettelijke kader en hielden we rekening met de complexiteit van de
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asielprocedure. Drie CGVS-teams gingen de uitdaging aan. Het Tabula Rasa-project gaf
hen de nodige ruimte om creatief te innoveren.

In 2024 benadrukten de teams, elk met hun eigen accenten, benaderingen en methodes,
het belang van een zo volledig mogelijk dossier, een meer grondige screening, een
toebedeling van dossiers die beter is aangepast aan de competenties en behoeften van de
protection officer, het bepalen van een collectieve doelstelling (in tegenstelling tot
individuele doelstellingen), kortere en meer gerichte onderhouden, kortere beslissingen en
een efficiéntere supervisie van de protection officer.

* * %

*
*

M Medegefinancierd door
WL e Europese Unie

Twee teams organiseerden hun unit op basis van een flexibele rolverdeling: teamleden
kunnen binnen de unit verschillende rollen op zich nemen.

Vervolgens werd een evaluatie uitgevoerd, waarbij werd gekeken naar de kwantiteit, de
kwaliteit en het welzijn van het personeel.

Kwantitatieve analyses tonen aan dat de output van de teams die een flexibele unit hadden
opgericht, tijdens de testperiode met 10 % tot 20 % toenam.

Uit kwalitatieve analyses blijkt dat de door Tabula Rasa geteste maatregelen geen
relevante kwaliteitsproblemen veroorzaakten waardoor ze niet verder konden worden
ingezet.

Uit de evaluatie van het welzijn blijkt dat het Tabula Rasa-project geen invloed had op het
welzijn van de medewerkers. Integendeel, in het geval van de teams die de werkwijze en
organisatie van hun unit veranderden, was er op zijn minst een correlatie met aanzienlijk
betere welzijnsscores aan het einde van de testfase.

Na deze positieve evaluatie werden er twaalf extra flexibele units van twaalf tot vijftien
vrijwilligers opgericht die vanaf 1 februari 2025 volgens deze nieuwe methode zullen gaan
werken. Deze teams, die nu bekend staan als Prisma, zullen gedurende 2025 worden
begeleid, opgevolgd en geévalueerd om te bepalen of de bemoedigende resultaten van
Tabula Rasa op grotere schaal worden behouden.

Het internationale luik

Het EU-pact migratie en asiel en de rol van
het Belgische voorzitterschap

Onder het Belgische EU-voorzitterschap werden de jarenlange onderhandelingen over het
EU Pact inzake migratie en asiel tot een goed einde gebracht. Nadat eerder eind december
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2023 een politiek akkoord werd gevonden tussen de lidstaten en het Europees Parlement
over de hoofdlijnen, was het aan het Belgisch EU voorzitterschap, waaronder ook experten
van het CGVS, om mee de regels te helpen ontwarren en het akkoord gestemd te krijgen
voor het einde van de legislatuur van het Parlement en Europese Commissie.

Het gaat om een grote hervorming van het Gemeenschappelijk Europees Asielsysteem. Het
stelt een reeks regels vast om aankomsten op een ordelijke manier te beheren, efficiénte
en uniforme procedures vast te stellen en een eerlijke verdeling van verzoekers tussen de
lidstaten te garanderen. De rechtsinstrumenten van het Pact zullen vanaf 12 juni
2026 rechtstreeks van toepassing worden in alle lidstaten, maar in een periode van 2 jaar
dienen nog heel wat zaken operationeel te worden uitgewerkt. Het Belgisch voorzitterschap
heeft dan ook mee de basis gelegd om dit implementatieproces zo snel mogelijk te kunnen
opstarten en een nauwgezette opvolging te kunnen garanderen. Zo organiseerde Belgié
een aantal conferenties rond Pact-specifieke thema’s, en werd samen met de Commissie
gewerkt aan het opzetten van een gemeenschappelijk uitvoeringsplan. Dit plan diende als
basis voor de lidstaten om een nationaal uitvoeringsplan op te stellen.

Ook op het Belgische niveau wordt de implementatie en operationalisering van het Pact
grondig voorbereid. Een Stuurgroep waarin de belangrijkste stakeholders zijn vertegen-
woordigd werd opgericht en voerde een “gap analysis” uit van de operationele, budgettaire
en wettelijke aanpassingen die het Pact zal vereisen op nationaal niveau. Deze analyse zal
het mogelijk maken om de impact van het Pact op Belgié in het algemeen en op het CGVS
in het bijzonder beter te identificeren, alsook de te plannen maatregelen en investeringen
(bijvoorbeeld, de aanpassing van interne werkprocessen; het verbeteren van de informa-
tie-uitwisseling binnen de asielprocedure ; het voorzien in de opname van het persoonlijk
onderhoud, etc.).

Een eerlijk en efficiént asielsysteem in de EU

In maart 2024 organiseerden het Belgisch voorzitterschap van de Raad van de Europese
Unie, het CGVS en het Asielagentschap van de Europese Unie (EUAA) samen een
conferentie, waar de deelnemers opnieuw wezen op de noodzaak van meer convergentie
tussen de lidstaten in het beslissingsproces inzake asiel, om tot een eerlijk en efficiént
asielsysteem te komen.

Ze baseerden zich op een studie van het EUAA, waarin de verschillen tussen de lidstaten
op gebied van praktijken, resultaten en erkenningspercentages werden benadrukt. Volgens
de studie zijn de waargenomen verschillen het gevolg van de complexe interactie van
meerdere factoren, zoals de werklast, verschillen in nationale systemen en beslissings-
praktijken, die worden beinvioed door het nationale behandelingsbeleid, nationale richtlij-
nen en rechtspraak.

De vertegenwoordigers waren het erover eens dat gemeenschappelijke normen voor het
behandelingsbeleid, richtlijnen en praktijken kunnen bijdragen tot een duidelijke en
efficiénte convergentie, op basis van de steun die het EUAA biedt. Ook de rechtspraak van
het Hof van Justitie van de EU (Hv]-EU), objectieve informatie, richtlijnen en tools voor
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landen van herkomst, opleiding en professionele ontwikkeling en de uitwisseling van goede
praktijken kunnen hiertoe bijdragen.

Het CGVS blijft ervan overtuigd dat meer convergentie op EU-niveau noodzakelijk is,
aangezien dit essentieel blijft om de bescherming van vluchtelingen te garanderen, het

/ -,‘/

vertrouwen in het asielstelsel te versterken, solidariteit en samenwerking tussen de
lidstaten te bevorderen en het fenomeen van secundaire migratie te vermijden.

Belgisch hervestigingsprogramma

In september 2023 nam de Belgische regering in het kader van het via AMIF gefinancierd
EU-hervestigingsprogramma de beslissing om 500 personen te hervestigen in 2024, met
een volgende verdeling: 150 Syrische vluchtelingen verblijvend in de regio rondom Syrié,
150 vluchtelingen in de Centraal Mediterrane regio (Egypte, Tunesig,...), 150 Congolese
vluchtelingen verblijvend in de Grote Meren regio en 50 plaatsen voor zogenaamde
Emergency resettlement, zonder geografische beperking.

Het CGVS voerde in 2024 de volgende selectiemissies uit:

e in januari 2024 in Turkije, voor de selectie van Syrische vluchtelingen. Deze missie
werd uitgevoerd in de Resettlement Support Facility in Istanbul beheerd door EUAA

e een online hervestigingsmissie voor een beperkt aantal vluchtelingen verblijvend in
Libanon in februari 2024, waarbij de vluchtelingen via videoconferentie werden
gehoord
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e inapril 2024 in Rwanda, voor de selectie van Congolese vluchtelingen en Sub-Sahara
vluchtelingen geévacueerd uit Libié naar Rwanda via het zogenaamde Emergency
Transit Mechanism (ETM), beheerd door de VN-Vluchtelingenorganisatie

e in juni 2024 in Egypte en Tunesié, voor de selectie van Sub-Sahara vluchtelingen
van verschillende nationaliteiten en een beperkt aantal Syrische vluchtelingen.

Tijdens de uitvoering van het programma 2024 nam Staatssecretaris Nicole de Moor na de
federale verkiezingen van juni 2024 de beslissing tot het afremmen en daarna, meer
bepaald op 8 oktober 2024, tot
hervestigingsprogramma.

de voorlopige stopzetting van het Belgische

Het grootste deel van de geplande aankomsten voor 2024 kon echter nog gerealiseerd
worden en uiteindelijk werden in 2024 487 vluchtelingen naar Belgié hervestigd, meer
bepaald 210 Congolese vluchtelingen uit Rwanda, 178 Syrische vluchtelingen uit Turkije
en Libanon, 43 Eritrese vluchtelingen uit Egypte, Tunesié en Niger, 12 Somalische
vluchtelingen uit Rwanda en Tunesi&, 28 Soedanese vluchtelingen uit Tunesié en Rwanda,
6 vluchtelingen uit Kameroen, 3 uit Ivoorkust en 2 uit Burkina Faso uit Tunesié en
daarnaast nog een aantal vluchtelingen die via het quotum voor emergency plaatsen zijn
gereisd, waaronder 5 Afghaanse vluchtelingen.

Grafiek 27: Hervestiging naar Belgié / 2017-2024 - bron CGVS.
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Humanitaire Corridor Sant’Egidio

In december 2021 ondertekende de Belgische staatssecretaris voor Asiel en Migratie een
intentieverklaring met de Sant'Egidio-gemeenschap om een humanitaire corridor op te
starten in de periode 2022-2024. Deze voorziet in een legale en veilige toegang tot Belgié
voor 250 kwetsbare vluchtelingen. Binnen dit project formuleert het CGVS voor elke
persoon die volgens Sant’Egidio in aanmerking komt een advies over internationale
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bescherming voor de bevoegde staatssecretaris of minister. Deze neemt vervolgens de
beslissing tot toelating tot het Belgische grondgebied. In de loop van 2024 kwamen 97
vluchtelingen via deze humanitaire corridor naar Belgi€, Syrische vluchtelingen uit Libanon
(73) en Afghaanse vluchtelingen uit Pakistan (24).

Europese evoluties

In 2016 stelde de Europese Commissie voor om een permanent kader en geharmoniseerde
procedure voor hervestiging in de hele EU in te stellen, ter vervanging van de bestaande
ad-hoc-hervestigingsregelingen. De Verordening tot vaststelling van een Uniekader voor
hervestiging en toelating op humanitaire gronden werd uiteindelijk onder Belgisch
voorzitterschap van de Raad samen met de andere instrumenten in het Asiel- en
Migratiepact op 14 mei 2024 aanvaard en trad in werking in juni 2024.

De verordening heeft volgende doelen:

e het creéren van legale en veilige trajecten naar de EU om op lange termijn het risico
op grootschalige irreguliere aankomsten te verminderen;

e het vaststellen van gemeenschappelijke regels voor de EU-lidstaten op het gebied
van hervestiging en toelating op humanitaire gronden;

« het bijdragen tot mondiale initiatieven op het gebied van hervestiging en toelating
op humanitaire gronden;

e het verlenen van steun aan niet-EU-landen die veel personen opvangen die
internationale bescherming nodig hebben.

Volgens het nieuwe kader zal de Raad, op basis van een Commissievoorstel, een
tweejarig Unieplan voor hervestiging en toelating op humanitaire gronden aannemen. Dat
plan bevat onder meer:

¢ het maximum aantal personen dat kan worden toegelaten;

e informatie over de deelname van de lidstaten en hun percentage van dat maximum
aantal;

e de algemene geografische prioriteiten.

Het eerste Unieplan zal in de loop van 2025 worden aanvaard en zal van kracht zijn in
2026 en 2027.

Om dit plan op te stellen zal de Commissie beroep doen op een High-level Committee,
samengesteld uit vertegenwoordigers van het Europees Parlement, de Raad, de EU-landen,
het EU-asielagentschap (EUAA), UNHCR, IOM en vertegenwoordigers van maatschappelijke
organisaties.

Belgié wordt in dit High-level Committee vertegenwoordigd door Commissaris-generaal
Sophie Van Balberghe.
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7. HRM et KLC

In 2024 verwelkomde het CGVS nieuwe medewerkers om zijn personeelsbestand en
bijgevolg zijn efficiéntie te versterken. Het CGVS kreeg in totaal 71 nieuwe medewerkers:
61 medewerkers van niveau A en 10 medewerkers van andere niveaus. Daarnaast verlieten
57 medewerkers het CGVS in 2024.

Tabel 2: Overzicht in VTE (voltijds equivalent) van het effectief operationeel personeel van het
CGVS sinds 31 december 2020 - bron CGVS.

31/12/2020 (31/12/2021 |31/12/2022 |31/12/2023 |31/12/2024
Niveau A 367,39 354,67 394,97 455,27 479,2
Ander niveaus (103,9 107,6 125,1 127,5 121,7
Totaal 471,29 462,27 520,07 582,77 600,9

Tabel 3: Een overzicht van het aantal aangeworven personeelsleden in 2024 - bron CGVS.

Van 1 januari tot 31 december 2024

Niveau A 61
Andere niveaus 10
Totaal 71

Tabel 4: Aantal personeelsleden die het CGVS hebben verlaten in 2024 - bron CGVs.

Van 1 januari tot 31 december 2024

Niveau A 32
Andere niveaus 25
Totaal 57

7.1 Opleiding van nieuwe collega’s

Tussen januari en december 2024 volgden in totaal 59 nieuwe protection officers (PO’s)
het basisopleidingstraject en begonnen te werken bij de STAR(T)-sectie.

Tegelijkertijd volgden tien nieuwe administratieve medewerkers een basisopleidingstraject,
met onder andere opleidingssessies over hun basiskennis van de opdrachten van onze
organisatie, de verschillende tools en de databanken, en interne instructies en procedures.
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Permanente opleiding

Als lerende organisatie vergeten wij oudere en meer ervaren medewerkers niet. De
opleiding “Interviewing vulnerable persons” (EUAA) werd gegeven aan een groot aantal
PQO's, om ze allemaal tegen midden 2025 op te leiden. De opleiding “Interviewing Children”
(EUAA) werd ook opgestart met het als doel iedereen op te leiden voor eind 2025.

Andere opleidingen zoals opsporing van uitsluiting, redactietools of verandermanagement
werden ook aangeboden naargelang de behoeften en competentieprofielen. Andere EUAA-
modules over uitsluiting en gender werden gegeven aan respectievelijk de referentieper-
sonen 1F (uitsluiting) en de referentiepersonen gender.

Medewerkers van het onthaal konden de opleiding “Conflict management” volgen, op basis
van de EUAA-module.

De nieuwe supervisors, diensthoofden en adjuncten kregen een opleiding “Coaching”
aangepast aan onze context.

Bovendien bleef het CGVS ook bijzondere aandacht besteden aan het welzijn van zijn
medewerkers en organiseerde het opleidingen over de manier waarop we voor onszelf en
de anderen kunnen zorgen en intervisiegroepen over stress voor de PQO's (inclusief de
nieuwe PQO's), voor de medewerkers van de juridische diensten en voor de medewerkers
van het onthaal. Voor de supervisoren werden intervisiegroepen in verband met coaching
georganiseerd. In samenwerking met de FOD BOSA werden proefsessies voor de opleiding
'Omgaan met vicariante stress' uitgewerkt en gegeven aan de medewerkers van het
onthaal en de PQO's, met het oog op verdere sessies in 2025.

Tot slot schonk de organisatie aandacht aan de aspecten in verband met GDPR (via
tutorials), informatiebeveiliging en de veiligheid van het gebouw door instructies en
opleidingen te geven aan medewerkers en diensthoofden van alle diensten.

Crisisreserve

De dienst HRM & KLC droeg ook bij aan de integratie, de omkadering, de opleiding en de
opvolging van de 19 medewerkers van de crisisreserve.

Tijdelijke ondersteuning

Tot slot was de dienst HRM verantwoordelijk voor het onthaal en de integratie van de
jobstudenten die onze administratieve diensten in 2024 versterkten.
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De datacel van het CGVS

Opdracht

De datacel werkt aan cijfergegevens die nuttig zijn voor de organisatie, en wil deze
gegevens via verschillende analyses, rapporten, boordtabellen of andere media onder de
aandacht brengen. Het is de bedoeling, de organisatie te voorzien van begrijpelijke,
betrouwbare en relevante statistische gegevens ter ondersteuning van het strategische en
operationele beslissingsproces. De datacel probeert dus de efficiéntie van de organisatie te
vergroten door de directie en het management met behulp van cijfergegevens een duidelijk
beeld te geven van de context waarin zij hun beslissingen moeten nemen.

Informatiebronnen

De datacel werkt zowel met gegevens uit de dossierbehandeling - die dus worden
opgeslagen en toegankelijk zijn in onze eigen databank - als met gegevens die worden
verzameld bij onze nationale en internationale partners.

We delen regelmatig gegevens met onze belangrijkste partners in de keten: de Dienst
Vreemdelingenzaken, de Raad voor Vreemdelingenbetwistingen en Fedasil. Deze
uitwisseling van informatie is belangrijk omdat het ons een overzicht geeft van de situatie
in de asiel- en migratieketen.

De datacel wisselt ook gegevens uit met een aantal internationale partners, in het bijzonder
met onze Europese partners via EUAA (het Asielagentschap van de Europese Unie) en
Eurostat (het directoraat-generaal van de EU belast met statistische informatie op
gemeenschapsniveau).

Taken

De datacel beschikt over een zeer groot aantal gegevens, zowel binnen als buiten de
organisatie. Zodra alle gegevens verzameld zijn, moet ze deze gegevens in eerste instantie
“opschonen” (vergelijken, corrigeren, updaten...) zodat ze gemakkelijker te interpreteren
zijn.

Zodra de gegevens klaar zijn voor gebruik, analyseren we ze. Vervolgens verspreiden we
deze analyses via verschillende rapporten, boordtabellen of andere statistische media. Zo
kunnen we ervoor zorgen dat onze organisatie beschikt over leesbare, volledige en
betrouwbare statistische gegevens waarop ze zich kan baseren om met kennis van zaken
strategische en operationele beslissingen te nemen.

De datacel onderzoekt bijvoorbeeld voor welke landen bepaalde medewerkers beter een
opleiding kunnen krijgen, rekening houdend met de evolutie van de werklast van het CGVS,
de DVZ, de actuele instroom van verzoeken en het aantal PO's dat reeds beschikbaar is.
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Op termijn moet dit het mogelijk maken, de middelen van de organisatie beter toe te
kennen en de werklast optimaler te beheren. De datacel wordt regelmatig gevraagd
gegevens te verstrekken, met name in het kader van de verschillende interne projecten en
initiatieven. We mochten analyses leveren voor bepaalde projecten, zoals Tabula Rasa of
de Fast Track-procedure.

Monitoring van de keten

Zoals hierboven uitgelegd, wisselt het CGVS heel wat gegevens uit met de andere partners
van de asiel- en migratieketen. Deze gegevensuitwisselingen zijn belangrijk om ervoor te
zorgen dat alle instanties in goede verstandhouding samenwerken.

In 2024 werd binnen de FOD Binnenlandse Zaken een monitoringcel (onder leiding van een
voormalige medewerker van het CGVS) opgericht om de ketenaanpak en de samenwerking
tussen de asielinstanties te versterken. Het CGVS werkt volledig mee aan dit project. Het
is de bedoeling, bepaalde kerngegevens binnen de keten sneller en gemakkelijker te
verzamelen om bepaalde fenomenen beter te identificeren en elke instantie de nodige
instrumenten en gegevens te verschaffen om hun respectievelijke acties beter te
coodrdineren.

Deze monitoring is ook bedoeld om bepaalde toekomstscenario's te definiéren (zoals een
daling of stijging van het aantal verzoeken om internationale bescherming in Belgié) en
om de maatregelen te bepalen die door elke instantie moeten worden genomen. Het idee
hierachter is om de inspanningen van elke instantie te kunnen coérdineren en te komen
tot een betere toewijzing van middelen (bijvoorbeeld om ervoor te zorgen dat de
personeelsuitbreiding bij de Dienst Vreemdelingenzaken en het CGVS op een coherente
manier gebeurt om de behandeling van verzoeken om internationale bescherming te
optimaliseren doorheen de hele procedure, van de indiening van het verzoek tot de
beslissing).

Nieuwe bevoegdheid
staatloosheid

Op 1 september 2024 trad de wet van 10 maart 2024 tot wijziging van de wet van 15
december 1980 betreffende de toegang tot het grondgebied, het verblijf, de vestiging en
de verwijdering van vreemdelingen in werking, die voorziet in een specifieke
verblijfsprocedure op grond van staatloosheid. De wet kende een nieuwe bevoegdheid aan
het CGVS toe. Een projectteam, bestaande uit collega's van het CGVS en de DVZ, kreeg
een opleiding over staatloosheid van het UNHCR en werkte vervolgens aan het opstellen
van het koninklijk besluit waarin de procedures voor het gehoor en het verzoek om
inlichtingen werden vastgelegd. Het team bereidde alle operationele aspecten voor en
stelde de behandelingsrichtlijnen op.
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Sinds de inwerkingtreding van de wet op 1 september 2024 behandelt een cel van enkele
medewerkers de adviesaanvragen die in het kader van deze nieuwe procedure bij het CGVS
worden ingediend.

Concreet verloopt de procedure voor toelating tot verblijf wegens staatloosheid als volgt:

De verzoeker dient schriftelijk zijn aanvraag voor toelating tot verblijf in bij de Dienst
Vreemdelingenzaken (DVZ), die nagaat of de aanvraag in overweging moet worden geno-
men. Wanneer dit het geval is, dan wordt de aanvraag voor advies voorgelegd aan het
CGVS.

In zijn advies spreekt het CGVS zich uit over de inhoudelijke voorwaarden:

e De verzoeker voldoet aan de voorwaarden van artikel 1 van het Verdrag van New
York van 28 september 1954 betreffende de status van staatlozen.

e De verzoeker bewijst zijn identiteit en herkomst.

e De verzoeker bewijst dat hij onvrijwillig zijn nationaliteit heeft verloren of nooit een
nationaliteit heeft gehad.

e De verzoeker bewijst dat hij de nationaliteit van een ander land niet kan verkrijgen
of terugkrijgen.

e De verzoeker bewijst dat hij geen wettelijke en permanente verblijfstitel heeft of
kan krijgen in een ander land waarmee hij banden heeft en waartoe hij
daadwerkelijk zou worden toegelaten.

Het CGVS bezorgt het advies aan de DVZ, die een beslissing neemt over het verblijf,
rekening houdend met het advies van het CGVS. Tegen de beslissing van de DVZ kan een
beroep tot nietigverklaring worden ingediend bij de Raad voor Vreemdelingenbetwistingen.

In 2024 bracht het CGVS twee adviezen uit in het kader van deze nieuwe bevoegdheid.

Maak kennis met het
projectteam Vulnerability

Het CGVS heeft een projectteam dat zich richt op het verbeteren van de aanpak van
asielaanvragen van verzoekers met medische kwetsbaarheden. Dat geldt zowel voor de
verzoekers zelf, die kampen met fysieke of psychische kwetsbaarheden, als voor de
dossierbehandelaars, die bij de behandeling en inhoudelijke beoordeling van dit type
dossiers rekening moeten houden met deze kwetsbaarheden.

Gunter van de juridische dienst leidt het project sinds eind 2023 en wordt vanaf mei 2024
ondersteund door Raquel en Evelien, die respectievelijk verbonden zijn aan de secties
Congo en Afrika, evenals door Cédric van de Franstalige juridische dienst. Vanuit welke
nood dit team is ontstaan en met welke initiatieven zij het afgelopen jaar bezig zijn
geweest, lees je in onderstaand interview.
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Van links naar rechts: Gunter, Cédric, Evelien, Raquel, het projectteam Vulnerability.

Vanuit welke context is jullie team ontstaan?

Gunter: We hebben vastgesteld dat medisch-psychische kwetsbaarheden de laatste jaren
een belangrijk element vormen in de asielprocedure. Het lijkt een opwaartse trend, hoewel
we dat momenteel niet met cijfers kunnen uitdrukken. Ergens is het logisch gezien diverse
ontwikkelingen op mondiaal, Europees en Belgisch vlak. Denk bijvoorbeeld aan de precaire
situaties in diverse landen van herkomst, de toenemende migratiestromen die hieruit
voortvloeien, het hoge aantal asielaanvragen sinds meerdere jaren, de gevaarlijke reisrou-
tes en erbarmelijk reisomstandigheden... Tegelijkertijd vormen medische kwetsbaarheden
geen kernexpertise van het CGVS. Zo hebben we op dit moment bijvoorbeeld niet de
mogelijkheid om rechtstreeks beroep te doen op medische experten. Daarom zoeken we,
met steun van de directie, naar nieuwe manieren van werken om hier beter op in te spelen.

Aan welke initiatieven hebben jullie het afgelopen jaar gewerkt?

Gunter: In de eerste plaats de aanbevelingen met betrekking tot medische elementen in
de asielprocedure die het CGVS extern verspreid heeft en die vooral gericht zijn op het
sensibiliseren en informeren van medische professionals. Meer specifiek kunnen het tips
en tricks zijn voor medische professionals voor het opstellen van een attest, omdat we
merkten dat veel medische attesten onvolledig of onduidelijk zijn. Deze aanbevelingen en
een bijbehorende lijst met veelgestelde vragen (FAQ) werden op 1 juli 2024 officieel

bekendgemaakt.

Vervolgens hebben we een reeks online informatiesessies georganiseerd voor professionals
in de (geestelijke) gezondheidszorg in Belgié die in het kader van de asielprocedure
medische bevindingen rapporteren, alsook voor andere externe belanghebbenden. Op
basis van de verkregen input werd de inhoud van de CGVS-aanbevelingen en de FAQ op
punt gesteld. Deze teksten zijn voorlopig beschikbaar in het Nederlands en het Frans. In
de toekomst zullen ze ook naar het Engels vertaald worden.
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Evelien: Daarnaast hebben we ook gekeken welke ondersteuning we kunnen bieden aan
protection officers in de vorm van trainingen en tools, nadat we hun noden hadden
bevraagd via een enquéte. Ondertussen werd er trouwens ook een digitale informatieposter

van de aanbevelingen gerealiseerd. De poster bevat een korte toelichting rond het initiatief,
evenals een QR-code die verzoekers en hun vertegenwoordigers doorverwijst naar de
aanbevelingen en de FAQ op de algemene website van het CGVS.

Waarom was het voor jullie belangrijk om deel uit te maken van dit projectteam?

Raquel: Al jarenlang behandel ik dossiers van kwetsbare personen, eerst als PO en later
als opleidster voor de module 'Interviewing Vulnerable Persons (IVP)' dat ik sinds 2020
geef. Omdat ik het thema kwetsbaarheid goed ken en betrokken ben bij verschillende
initiatieven, wilde ik graag meewerken aan dit nieuwe project. Op die manier kan ik
gemakkelijk het verband leggen tussen de vragen die ik krijg, de problemen die mijn
collega's dagelijks ondervinden, en de initiatieven waaraan we met dit team werken.

Kwetsbaarheid is bovendien een probleem waarmee verschillende diensten van het CGVS
worden geconfronteerd. Het is niet altijd evident om precies te weten wie zich met wat
bezighoudt en op welke manier. Communicatie is dus essentieel en ik denk dat ons team
daar ook een bijdrage aan kan leveren.

Cédric: Als lid van de juridische dienst werd ik al heel vroeg geconfronteerd met de
problematiek van medische en psychologische attesten in asieldossiers. Het specifieke
hieraan is dat, in tegenstelling tot de PO's, de collega's van de juridische dienst niet
aanwezig zijn bij de persoonlijke onderhouden. Daardoor is het voor de collega's van de
juridische dienst misschien gemakkelijker om deze attesten (of het gebrek eraan) neutraal
te benaderen en ze in perspectief te plaatsen met alle elementen van het dossier dat ze
moeten behandelen. Door de jaren heen, en met de evolutie van het wetgevend kader en
de Belgische en Europese rechtspraak, zien we dat het thema ook steeds prominenter
wordt en tegelijk moeilijker te doorgronden is in al zijn aspecten.

Met welk gevoel kijken jullie tot nu toe naar het project?

Evelien: Ik voel veel enthousiasme bij de collega’s die samen met mij aan dit project
werken, wat het werk aangenaam maakt. Iedereen is enorm gemotiveerd om de opdracht
van het CGVS zo goed mogelijk uit te voeren. Dat wist ik eigenlijk al, maar telkens wanneer
ik met dit project bezig ben, valt het me weer extra op. Ons werk wordt ook gewaardeerd,
wat natuurlijk een fijn gevoel geeft.

Gunter: Ik stel elke dag vast dat dit thema echt leeft. Er gebeurt veel, ook op
beleidsniveau. Zowel op Europees vlak (EUAA) als op Belgisch niveau (Hoge
Gezondheidsraad) is er veel beweging. Ook andere asielpartners, zoals Fedasil, houden
zich hiermee bezig, en ook binnen andere sectoren zoals de academische wereld, de
zorgverlening of het maatschappelijk middenveld worden er initiatieven op touw gezet en
is er veel interesse. Ik zie dit dan ook als een uitgelezen kans om rond dit thema te werken
en dit momentum te grijpen.
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11.

Tabel 5:

Budget

Voor de werkingsmiddelen was er in 2024 een overschot op het budget. Dit komt
voornamelijk doordat de uitgaven voor de ontwikkeling van het elektronisch dossier
(eDossier) en tolkenprestaties lager zijn uitgevallen dan gepland.

Een overzicht van de uitgaven (gerealiseerde vereffeningskredieten) in 2024 - bron FOD

Binnenlandse Zaken.

Personeel

Statutair personeel € 35.927.683
Contractueel personeel € 11.077.167
Algemene werking

Algemene werkingsuitgaven € 6.920.595
Werkingsuitgaven ICT € 744.361
Forfaitaire onkosten (telewerk) € 369.909
Personeel eGOV en Smals € 1.809.222
Investering

Algemene investeringsuitgaven € 102.463
Investeringsuitgaven ICT € 80.755
Totale personeelsuitgaven, werkingsuitgaven en investeringen € 57.032.155

92% van het beschikbare budget (€61.979.079) werd uitgegeven.

11.1 AMIF
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Naast de nationale financiering kan het CGVS ook beroep doen op Europese budgetten, via
het zogenaamde Europese Fonds voor Asiel, Migratie en Integratie (AMIF). Het AMIF is een
EU-fonds dat in het leven werd geroepen om een efficiénter beheer van de migratiestro-
men te verwezenlijken en een gemeenschappelijk beleid rond internationale bescherming
en migratie te versterken. Dit fonds volgt een cyclus van 7 jaar (2021-2027) en wordt in
Belgié beheerd door de Cel Europese Fondsen van de FOD Binnenlandse Zaken, welke ook
de projectoproepen uitschrijft. De projecten worden voor het grootste gedeelte gefinan-
cierd door de EU (75%) en de projectpartners dienen zelf te voorzien in een cofinanciering

(25%).
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Het CGVS gebruikt deze financiéle steun van de EU voor het opzetten van projecten die

een concrete bijdrage kunnen leveren aan de realisatie van het Gemeenschappelijk Euro-
pees Asielsysteem (GEAS). Voor het CGVS betekent dit vooral investeren in het versterken

van de organisatie in een brede waaier van domeinen zodat we ook in de toekomst kunnen

garanderen dat het Belgische asielsysteem op een kwaliteitsvolle, efficiénte en duurzame

manier georganiseerd kan worden.

In de periode 2022-2024 kon het CGVS hiervoor drie projecten realiseren. Omwille van

operationele uitdagingen konden de meeste projectonderdelen pas in 2023 goed van start

gaan en werden deze verlengd tot eind 2025. Meer gedetailleerde informatie kan u vinden

op de CGVS-website (www.cgvs.be/nl/EU-medegefinancierd-projecten).

Het kwaliteitsproject tolken richt zich op het verbeteren van de kwaliteit en
betrouwbaarheid van de tolkendiensten tijdens de asielprocedure.

Het project rond het versterken van het digitaliseringsproces op het CGVS
omhelst de evolutie naar een elektronisch dossier; het opzetten van audio-
opnames voor het persoonlijk onderhoud van minderjarigen; het versterken van
de communicatie via de CGVS-websites; en het versterken van het interne platform
voor kennisbeheer.

Tot slot richt het project ‘Versterking van het gemeenschappelijk Europees
asielstelsel (GEAS)’ zich zowel op het versterken van de interne organisatie als
op het in de praktijk brengen van heel wat EU-verplichtingen; onder meer op vlak
van personen met bijzondere procedurele noden en informatie over de landen van
herkomst (COI).

* X 5

* %
»

a Medegefinancierd door
AN e Europese Unie
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Commissariaat-generaal voor de Vluchtelingen en de Staatlozen

Ernest Blerotstraat 39
1070 BRUSSEL

02 20551 11
cgvs.info@ibz.fgov.be

Bezoek onze websites voor meer informatie

WWW.cgvs.be

www.asyluminbelgium.be

Blijf verbonden
Volg ons op Facebook, LinkedIn, X (Twitter) en BlueSky
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